РЕПУБЛИКА СРБИЈА – АП ВОЈВОДИНА

ЦЕНТАР ЗА СОЦИЈАЛНИ РАД „НОВА ЦРЊА“

БРОЈ: III 551- 137/10

ДАНА: 15.03.2010. године

Н О В А  Ц Р Њ А

Ул. ЈНА бр.110

         На снову члана 39 Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја („Службени гласник РС“ бр.120/04,54/07 и 104/09) и Упутства за објављивање информатора о раду државног органа ( „Службени гласник РС“ бр.57/05) објављује се :

ИНФОРМАТОР О РАДУ

                                  ЦЕНТРА ЗА СОЦИЈАЛНИ РАД „НОВА ЦРЊА“

НОВА ЦРЊА
1. Информатор објављује Центар за социјални рад „Нова Црња“, улица ЈНА бр. 110  Нова Црња

          Центар је до 05.07.2006 године пословао као међуопштински центар општина Житиште и Нова Црња а од 05.07.2006 године послује самостално као Центар за социјални рад „Нова Црња“ Нова Црња.
        - за тачност и потпуност података одговорна је Ковачевић Љиљана,дипл. андрагор, директор Центра, а у складу са чланом 38.став 3 Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја.

       -  информатор је објављен 15.03.2010. год. и односи се на 2009.годину.
       - информатор је у физичком (штампаном) облику доступан сваког радног дана у времену од 07 до 14  часова у Центру за социјални рад „Нова Црња“ У Новој Црњи.

2. Од дана ступања на снагу Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја, односно од оснивања овог Центра 05.07.2006. године до дана објављивања овог Информатора , у Центру за социјални рад „Нова Црња“ Нова Црња било је 3 поднета захтева за давање информација, о чему је обавештен Повереник за иформације од јавног значаја у складу са чланом 43 Закона.
3. Центар за социјални рад „Нова Црња“ Нова Црња има овлашћења и обавезу спровођења социјалне и породично-правне заштите грађана на територији Општине Нова Црња. Делокруг  рада Центра регулисан је следећим прописима и правним актима:
· Закон о социјалној заштити и  обезбеђивању социјалне сигурности грађана  („Службени гласник РС“ бр.36/91...84/04,115/05),

· Породични закон ( Службени гласник РС“ бр.18/05),

· Закон о општем управном поступку ( „Службени лист СРЈ“ бр.33/97 и 31/2001),

    -  Закон о ванпарничном поступку („Службени гласник СРС“ бр.25/82 и 48/88 и „Службени гласник РС“ бр.46/95 и 18/05),
· Закон о малолетним учиниоцима кривичних дела и кривичноправној заштити малолетних лица ( „Службени гланик РС“ бр.85/05 ),

· Закон о раду („Службени гласник РС“ бр.24/05 и 61/05),

· Закон о безбедности и здрављу на раду(„Службени гласник РС“бр.101/05),

· Закон о финансијској подршци породици са децом( „Службени гласник РС“ бр.16/02 и 115/05),
· Закон о јавним набавкама („Службени гласник РС“ бр116/2008)

· Правилник о учешћу сродника у издржавању корисника права  у социјалној заштити („Службени гласник РС“бр.36/93,88/93,20/94,35/97,61/2001,99/2004 и 10/2006),

· Правилник о јавним набавкама („Службени гласник бр.9/03),

· Правилник о евиденцији и документацији о издржаваним лицима(„Службени гласник РС“бр.56/05),
· Правилник о евиденцији и документацији о лицима према којима је извршено насиље у породици и лицима против којих је изрешена мера  заштите од насиља у породици ( „Службени гласник РС“ бр.56/05)
Центар за социјални рад решава у првом степену уз примену одредаба Закона о општем управном поступку, по захтевима грађана за остваривање права из области социјалне заштите, а у складу са Породичним законом, као орган старатељства врши послове заштите породице, помоћи породици и старатељства.

 4. ОРГАНИЗАЦИОНА СРУКТУРА ЦЕНТРА
                                                        ДИРЕКТОР

СТРУЧНА ТЕЛА                                             ОРГАНИЗАЦИОНЕ ЈЕДИНИЦЕ

Стална старатељска комисија                           Служба за непосредну заштиту

Стручни тимови-повремени                             - супервизор

- Стручни тим за заштиту деце                        - водитељ случаја

- Стручни тим за заштиту одраслих                - правник
Стручни тим за заштиту деце чине :

1. Поповић Нада  водитељ случаја – социјални радник

2. Ђорђевић Радица водитељ случаја – психолог 

3. Ковачевић Нада дипл.правник,

Стручни тим за заштиту одраслих:
1. Царић Радмила супервизор – водитељ случаја-социјални радник

2. Ђорђевић Радица психолог

3. Ковачевић Нада дипл.правник

Рачуноводствене и и административно – техничке послове обављају :

1. Дамјанов Олгица - админстративно-финансијски радник,

2. Попов Саша – радник на техничким пословима

Помоћне послове који не захтевају стручни рад обавља Нојић Љубомир радник на одређено време, распоређен по споразуму са Министарством рада и социјалне политике. 

а. Укупан број запослених у Центру на дан  31. децембар 2009. године
	Број запослених
	Stanje 31.XII 2009.

	На одређено време
	1

	На неодређено време
	7

	УКУПАН БРОЈ
	8


б. Структура заспослених на неодређено време према врсти посла који обављају (стање 31. XII 2009.)

	Врста посла
	Број

	Руководећи (директор, руководилац)
	1

	Стручни
	4

	Технички (возач, спремачица, мајстор, чува и сл.)
	1

	Административни
	1

	УКУПАН БРОЈ ЗАПОСЛЕНИХ
	7


в. Структура стручног особља запосленог на неодређено време (31.XII.2009.)

	Стручни профил
	Број

	Социјални радник
	2

	Правник
	1

	Психолог
	1

	Педагог
	0

	Андрагог
	0

	Специјални педагог
	0

	Социолог
	0

	Друго
	0

	УКУПАН БРОЈ СТРУЧНИХ РАДНИКА
	4


г. Структура руководећег и стручног особља према стручном профилу 

(стање 31.XII 2009.)
Подаци се односе на директоре, руководиоце одељења, али и на руководиоце у оквиру Центра 
	Стручни профил
	Директор
	Руководиоци одељења
	Руководиоци службе
	Водитељи случаја
	Супервизори

	Социјални радник
	
	
	
	2
	50%-1 водитељ

	Правник
	
	
	
	
	

	Психолог
	
	
	
	1
	

	Педагог
	
	
	
	
	

	Андрагог
	1
	
	
	
	

	Специјални педагог
	
	
	
	
	

	Социолог
	
	
	
	
	

	Eкономиста
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


5. Зараде запослених , материјалне трошкове и стручне услуге (накнаде за рад хранитеља) у Центру за социјални рад „Нова Црња“,  (за 8 радника) које се  финансирају се из буџета Републике Србије преко Министарства рада и социјалне политике за 2010 годину  планирано је  укупно 8.593.932,00 динара а од тога :

- за зараде запослених................................................6.075.745,00 динара

- за материјалне трошкове.................. .................... .754.676,00 динара

- за стручне услуге (накнада за рад хранитеља).......1.763.510,00 динара

За права из области проширене социјалне заштите ( једнократне помоћи) грађана и материјалне трошкове  која се финасирају из буџета општине Нова Црња за 2010 годину  планирано је укупно 3.950.000,00  а од тога:

 - за права из проширене социјалне заштите (једнократне помоћи)...3.200.000,00 динара

 - за материјалне трошкове.........................................................................750.000,00 динара

У току 2009 године за зараде запослених , материјалне трошкове и стручне услуге које се финансирају из буџета Републике  планирано је и остварено укупно 8.235.429,00 а од тога:

- за зараде запослених...........................................5.905.361,00 динара

- за материјалне трошкове....................................618.041,00 динара

- стручне услуге ( накинаде за рад хранитеља)......1.712.027,00 динара

За права из области проширене социјалне заштите (једнократне помоћи) грађана и материјалне трошкове која се финансирају из буџета општине Нова Црња за 2009 годину  планирано је укупно 3.900.000,00 динара а остварено  је укупно 3.867.264,00 динара 

 -за права из проширене социјалне заштите ( једнократне помоћи) планирано 3.100.000,00 а остварено 3.104.264,00 динара

- за материјалне трошкове  планирано је 800.000,00 динара а остварено 763.000,00 динара.

Центар је претходних година у реализацији пројектних активности, учествовао у координацији,имплементацији и реализацији пројекта „Различак“, у партнерству са удружењем хранитељица из Александрова  и Локалним самоуправама Со Нова црња и СО Житиште, као и анимацијом и сензитизацијом других релевантних представника друштвене заједнице за подршку деци без родитељског старања и хранитељицама,којих у Александрову има највише, а то су Дом здравља,Медији, невладином организацијом Фамилиа као асоцијацијом за алтернативно породично старање о деци без родитељског старања,НВО Адра и Покрајинским секретаријатом  за здравство и социјалну политику.

Пројекат „Различак“- помоћ и подршка деци без родитељског старања и хранитељима, финансијски је био подржан и од  ФСИ.

Током 2007 године Центар је аплицирао код Министарства економије и регионалног развоја у оквиру Јавних радова и одобрен је пројект „ Помоћ и нега у кући“.Услуга је намењена корисницима старијим од 65 година,болесним и хендикепираним особама,које су се налазиле ван оквира социјалне и здравствене заштите,или су били корисници МОП-а. а   нису у могућности да се о себи самостално старају.
Такође, Центар је сарадник у многим пројектима невладине Ромске  организације, где даје логистичку и техничку подршку у реализацији пројекта.
Центар има развијену и дугогодишњу успешну сарадњу са неколико хуманитарних организација, од којих је најзначајнија са Фамилиом, са којом имамо потписан меморандум о сарадњи и са којом је реализован пројекат „Једнаке могућности за све „ , са циљем формирања јединствене базе података о деци без родитељског старања и њиховим потребама,као и подпројектима „Водич за хранитеље“ и „Водич за стручњаке“.

Центар остварује такође дугогодишњу и успешну сарадњу са Фондацијом Принцезе Катарине  и Аутономним женским центром.
Пројектом Покрајинског секретаријата за рад,запошљавње и равноправност полова „Ка свеобухватном систему сузбијања насиља над женама у АП Војводини „ који је акредитован код Министарства рада и социјалне политике 2008 године и подржан од стране Фонд-а УН против насиља над женама, 2009 стручни радници из Центру за социјални рад  су били укључени у едукацију која је трајала годину дана и стекли општа и специфична знања за рад са жртвама насиља и за адекватно пружање подршке и помоћи приликом њиховог збрињавања.
Пројектом Министарства рада – Стратегија развоја породичног смештаја,едуковани су стручни радници за развој породичног смештаја,усвојења.Један стручни радник едукован је за пружање услуга Медијације у социјалној заштити-унапређивање вештина комуникације и разрешавање конфликата.
Центар је био заступљен и активан на свим стручним скуповима,које је организовало ресорно Министарство,Покрајински секретаријат,Омбудсман,Центар за либерално демократске студије,Стална конференција градова и општина,Асоцијација центара за социјални рад,Удружење стручних радника и др.

6. Центар за социјални рад „Нова Црња“ Нова Црња послује у пословном простору који је обезбедила Општина Нова Црња као оснивач у својој згради на адреси ЈНА 110. Површина пословног простора је 75m². Рад се одвија у 5 канцеларија које су опремљене функционалним канцеларијским намештајем, све просторије су у ламинату што олакшава чишћење и одржавање простора , поштује се процедура и стандарди одржавања и грејања, рачуне за грејање и струју плаћа Општина као оснивач, Центар поседује  7 компјутера чију је куповину омогућила локална самоуправа, а 1 нам је додељен од стране Покрајинског секретаријата за рад, запошљавање и равноправност полова у оквиру пројекта „Ка свеобухватном систему за сузбијање насиља над женама у АП Војводини“ који подржава Фонд УН за подршку акцијама против насиља над женама.

7. У складу са Законом о социјалној заштити  и обезбеђивању социјалне сигурности Грађана, Центар обезбеђује грађанима права од општег интереса које финансира буџет Републике Србије и то: 
· право на материјално обезбеђење,

· додатак за помоћ и негу другог лица,

· увећан додатак за помоћ и негу другог лица ,

· помоћ за оспособљавање за рад,

· смештај у установу социјалне заштите,
· смештај у другу породицу и

· друге услуге социјалне заштите.
Поред наведених права које финансира буџет Републике Србије из буџета Општине Нова Црња финансирају се следећа права:

· једнократне помоћи,

· право на опремање корисника за смештај у установу социјалне заштите и породицу,
· право на помоћ у кући,

· право на трошкове сахране социјално угроженим лицима,
· право на привремени смештај у Прихватилиште и Сигурну кућу и
· право на учешће и обезбеђивање трошкова превоза деце са сметњама у психофизичком развоју уколико похађају школу ван места боравка
Услови и рокови за пружање ових услуга предвиђени су одредбама горе наведеног  Закона, Закона о општем управном поступку  као и Одлуком о проширеној социјалној заштити грађана у Општини Нова Црња.
Категорије лица која могу остварити право на коришћење ове услуге су:

· лица материјално необезбеђена и неспособна за рад и привређивање,

· способни за рад који су се нашли у стању тренутне социјалне потребе,

· стара, хронично оболела, лица,

· лица без адекватног породичног старања,

· лица ментално ометена у развоју и други.

Наведене услуге могу се остварити у виду новчаних средстава или обезбеђења адекватног смештаја.

У складу са Породичним законом Центар за социјални рад има следеће задатке у остваривању права у делу породично правне заштите: 
- Заштита деце и породице у смислу помоћи у превазилажењу поремећених породичних односа,

- Старатељство као најцелисходнији облик заштите деце без родитељског старања и смештај у породицу или установу као најадекватнију меру збрињавања,

- Усвојење,

- Процена подобности ступања у брак лица пре стеченог пунолетства,

- Рад са одраслим и старим лицима.
д. Кретање укупног броја корисника по старосним групама
	Старосна група 
	2008.
	2009.

	Деца и омладина
	842
	1170

	Одрасла лица
	1584
	1841

	Остарела лица
	425
	  346

	УКУПАН БРОЈ КОРИСНИКА
	2851
	3357


Укупан број корисника – сва лица која су у току календарске године била на активној евиденцији Центра због коришћења једне или више услуга социјалне и породично-  правне  заштите.
ђ. Кретање укупног броја деце и омладине по основним категоријама
	Деца и омладина
	2008.
	2009.

	Без родитељског старања
	21
	23

	Социо – материјално угрожена
	711
711
	1029

	Из породица са порем. породич. односима
	42
	38

	Ометена у развоју
	15
	21

	Са поремећајем у понашању 
	53
	59

	Остала деца и омладина
	/
	/

	УКУПАН БРОЈ
	842
	1170


е. Кретање укупног броја одраслих лица по основним категоријама
	Одрасла лица
	2008.
	2009.

	Са поремећајем у понашању 
	9
	11

	Матер. необезбеђена и незбринута
	1434
	1669

	Са поремећеним породичним односима
	26
	45

	Психофизички ометена
	115
	116

	Остала
	/
	/

	УКУПАН БРОЈ 
	1584
	1841


ж. Кретање укупног броја остарелих лица по основним категоријама
	Остарела лица
	2008.
	2009.

	Без породичног старања
	     10
	11

	Без средстава за живот
	   315
	245

	Теже хонично обелела и инвалидна
	     98
	90

	Остала
	       2
	/

	УКУПАН БРОЈ 
	   425
	346


з. Број породица са оствареним правом на материјално обезбеђење према броју чланова породице 31.12.2009. год.

	Број чланова породице
	Број породица
	Укупно чланова породице

	Један члан
	195
	195

	Два члана
	113
	226

	Три члана
	113
	339

	Четири члана
	124
	496

	Пет и више чланова
	82
	540

	УКУПНО
	637
	1796


и. Број породица којима је у току 2009. год. – једном или више пута –  преко Центра додељена једнократна новчана помоћ
	Статус породице
	Број породица (2009.)

	Породица је корисник материјалног обезбеђења
	327

	Породица није корисник материјалног обезбеђења
	149

	УКУПАН БРОЈ ПОРОДИЦА
	476


8. У складу са Законом о општем управном поступку грађани се Центру обраћају усменим и писменим захтевом. Захтев прима водитељ случаја који помаже странци у састављању захтева и пружа прве корисне информације о евентуалном остваривању неког од права. Након примљеног захтева формира се досије корисника и путем интерне доставне књиге , доставља се директору који задужује водитеља случаја. Водитељ случаја ради план рада на случају, организује излазак на лице места ради утврђивања свих релевантних чињеница и по завршеном поступку, доноси закључак на основу кога се правним актом ( закључак по ЗУП-у,Решење) одлучује о поднетом захтеву. Рокови за одлучивње по захтеву су такође у складу са ЗУП-ом , 30 односно 60 дана, а жалбе на донете правне акте центра су у року од 15 дана од дана пријема акта пеко центра Покрајинском секретаријату за социјалну политику и демографију ,као другостепеном органу или Општини у поступцима по одлуци о социјалној заштити.
9. Сва релевантна акта налазе се у досијеима корисника ( омоти од тврдог картона). Носачи информација у Центру су папири ( Досијеа) који се чувају у архиви ( ормари активних и пасивних досијеа).

Део носача информација чуваће  се и у електронској бази података када се буде примењивао програм рада у Интегралу.

10. Центар за социјални рад поред документације која је у оквиру досијеа корисника поседује :

- Записнике са седница стручног тима,

- записнике са седница Управног одбора,

- записнике са седница Надзорног одбора,

- Одлуке донете на тим седницама,

- закључене уговоре везане за пословање центра,

- закључене уговоре везане за радне односе ( уговори а запосленима)

11. У све записнике, одлуке, уговоре који се тичу рада и пословања Центра за социјални рад увид ће се омогућити увек, а у досијеа корисника неће бити омогућен увид у сва она документа која представљају службену тајну ( подаци о старатељству и усвојењу и сл.).

12.Тражилац информација подноси писмени захтев поштом или личном предајом  у Центар. Захтев мора садржати назив органа, име, презиме и тачну адресу тражиоца и што прецизнији опис инормације која се  тражи.

Тражилац не мора навести разлог тражења информације, а накнада нужних трошкова издавања информација биће извршена у склади са Уредбом о висини нужних трошкова за издавање копије докумената на којима се налазе информација од јавног значаја и Трошковником („Службени гласник РС“ бр.8/06) који су на снази од  04.02.2006 године.

13. Радно време у Центру за социјални рад „Нова Црња“ из Нове Црње је од 7 до 14 и 30 часова сваког радног дана ( радна недеља траје 5 радних дана у кладу са Законом о раду).

Адреса : Центар за социјални рад „Нова Црња“ из Нове Црње ул.ЈНА 110
              e - mail: csrnc@gimelnet.rs
              Телефон и факс: 023/815-044 и 023/815-711
14. Седницама Надзорног и Управног одбора могуће је присуствовати ако такву одлуку донесе већина чланова ових органа  и уз образложен писмени захтев ради добијања одобрења за присуство. О искључењу и ограничењу јавности рада, одлуку доноси већина чланова ових органа, уз детаљно образложење у писменој форми.

15. До краја сваког календарског месеца, Центар ће у информатор уносити све евентуалне промене настале у току месеца.
16. Информатор је израђен у електронском и физичком облику ( штампан на листовима) ради редовног ажурирања података о чему је дужан да се стара директор Центра у складу са чланом 38 став 3 Закона о слбодном приступу информацијама.
                                                                                                          Директор:

                                                                                              Ковачевић Љиљана, андрагог
